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MANAZERSKE ZHRNUTIE

Hlavnym cielom Etického kddexu je stanovit efektivny systém spravania sa vo VSZP a stanovit hodnoty,
ktorymi sa VSZP riadi.

Eticky rdmec tvoria vo VSZP najma:

- definovanie zdkladnych prav a povinnosti jednotlivych zamestnancoy,
« monitorovanie konfliktu zaujmov,

« zber majetkovych priznani veducich zamestnancoy,

+ zachovavanie ml¢anlivosti dovernych informdcii,

+ prevencia proti vzniku internych podvodoy,

« pravidla pre prijimanie darov a pohosteni.

Do vykonavania etického rdmca vo V3ZP patri:
monitorovanie dodrziavania Etického kédexu.
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POUZITE SKRATKY A POJMY

\_

\
DPO Zodpovedna osoba za ochranu osobnych udajov
Eticky kodex Zakladna norma ¢. 10 Eticky kodex V3ZP
Environmental, Social and Corporate Governance — zodpovedné spravanie
ESG , . . . . : . o
firmy vo vztahu k Zivotnému prostrediu, spolo¢nosti a k riadeniu rizik
MKB Manazér kybernetickej bezpecnosti
OddVPSDalP Oddelenie vybavovania peticii, staznosti, dohladov a inych podani
OVPaSP Odbor vybavovania podani a spravy produktov
OVK Odbor vnutornej kontroly
ORLZ Odbor riadenia ludskych zdrojov
Predstavenstvo Predstavenstvo V3ZP
VsSZP VSeobecna zdravotna poistoviia, a.s.
, , Zakon ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, o dohlade nad
Zéakon o zdravotnych . o . .
o zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov
poistovniach

v zneni neskorsich predpisov Y.
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Eticky kodex VsZP
Zakladna norma ¢. 10/6/2024

PREAMBULA

Uc¢elom Etického kddexu je stanovit a podporovat zakladné pravidla spravania sa V3ZP ako institucie,
ktora kond vo verejnom zaujme, a jej zamestnancov, ktori sa priamo podielaju na realizacii socidlnej
politiky statu vo vymedzenej oblasti pdsobenia, ako aj vymedzit zakladné hodnoty, ktorymi sa V$ZP

riadi pri vykone svojej Cinnosti v oblasti verejného zdravotného poistenia.

ZAKLADNE ZASADY

Clanok
V$ZP dba na to, aby vietky procesy a ¢innosti, ktoré VSZP vykonava, boli v sulade so vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, zauzivanymi obchodnymi zvyklostami a dobrymi mravmi.

Clanok i
VSZP reSpektuje [udsku déstojnost, osobnu slobodu, pravo na sukromie a iné zdkladné ludské prava
a slobody vyplyvajuce z medzinarodnych zmluiv a inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.
S kazdou osobou bez ohladu na jej postavenie alebo vlastnosti zaobchadza rovnako s maximalnou
uctou, s reSpektovanim principov diverzity/rozmanitosti a kladenim dérazu na dodrziavanie
inkluzivneho pristupu k tymto osobam.

Clanok Il
VSZP kladie vysoky doraz na konzistentnost slov, sfubov a ndsledného konania. Neuprednostriuje
ciele jednotlivcov a v pripade, ak by to malo znamenat porusenie zékladnych morélnych alebo inych
hodnot spoloc¢nosti, ani ciele organizacie.

Clanok IV
V$ZP dba na zachovanie svojho dobrého mena a dobrej povesti, ako aj na zachovanie dobrého
mena a dobrej povesti svojich zamestnancov, poistencov a vietkych zmluvnych partnerov.

Clanok vV
V$ZP pri kazdej vykonavanej ¢innosti dbd na to, aby konala pravdivo, férovo, ¢estne, spolahlivo
a zodpovedne voci svojim poistencom, akciondrom, partnerom zmluvnych vztahov, orgdnom
verejnej moci a inym osobdm vykondvajucim ¢innost v oblasti verejného zdravotného poistenia.
V$ZP poskytuje informacie zrozumitelne, prehladne a presne, s cielom otvorenej a transparentne;j
komunikacie.

Clanok Vi
V3ZP sa v rdmci svojej zelenej stratégie zameriava na ochranu zivotného prostredia, podporuje Setrnu
ekologicku kulturu, usporné vyuzivanie energii, znizovanie spotreby materidlov, emisii a odpadov.
V$ZP si uvedomuje svoju spolocensku zodpovednost, podporuje udrzatelny rozvoj uplatriovanim best
practice pristupu a zaroven sa spolieha na spolupracujuce subjekty, pokial ide o obdobné aplikovanie

aktualnych standardov v oblasti ESG.
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Clanok VI
V$ZP si uvedomuje dolezitost svojho postavenia v oblasti spravy verejnych prostriedkov, preto
povazuje transparentnost, Ucelnost, efektivnost, hospodarnost a obozretnost pri plneni svojich uloh
za jednu zo svojich najdoélezitejsich hodnéot.

Clanok VI
Zamestnanci VSZP reSpektuju hierarchiu organizacnej Struktury a procesné nastavenie VSZP pri vykone
svojich ¢innosti v ramci pracovnopravneho vztahu.

Clanok IX
V$ZP kladie velky déraz na socidlnu politiku vo vztahu k jej zamestnancom. Cielom V3ZP v tejto oblasti
je zabezpecenie starostlivosti o svojich zamestnancov na pracovisku i mimo neho. Medzi zakladné
nastroje socialnej politiky VSZP patria rozne druhy benefitov, akymi su najma prispevok na doplnkové
dochodkové sporenie, poskytovanie prispevkov zo socidlneho fondu, relaxa¢né a rekreacné pobyty
na regeneraciu pracovnej sily a mnoho dalsich.

Clanok X
V$ZP podporuje profesijny a osobny rast svojich zamestnancov, ktory vytvara podmienky na ich lepsie
uplatnenie a je predpokladom vykonavania kvalitnej a odbornej prace. Struktdra vzdelavacich aktivit
V$ZP zohladnuje zdkladné poziadavky meniaceho sa interného aj externého prostredia. Vzdeldvanie
vo V3ZP sa uskutocnuje pod vedenim zamestnancov V$ZP, odbornikov z jednotlivych odbornych
utvarov alebo lektorov externych vzdelavacich subjektov alebo prostrednictvom spoluprace
s vysokymi Skolami.

Clanok XI
V3ZP uplatriiuje zasadu nulovej tolerancie akéhokolvek spravania sa, ktoré by vykazovalo
znaky korupcie. Eticky kédex spolu so zakladnymi etickymi normami VSZP tvoria
Protikorup&ny program V5ZP.

Clanok XII
V3ZP kladie déraz na to, aby bola prostrednictvom svojej ¢innosti vzdy vnimana
ako apolitickd spolo¢nost, a to najma vo vztahu k poistencom, poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti a obchodnym partnerom.
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PRVA CAST
ETICKY RAMEC

Cl.1
Predmet upravy
1.1 Eticky kodex je strategicky dokument, ktory predstavuje suhrn zakladnych etickych pravidiel,
noriem a principov, a tym prispieva k plneniu strategickych uloh a ¢innosti V5ZP.

1.2 Urcuje zakladné etické normy, principy a pravidla spravania sa, konania a vystupovania
zamestnancov V3ZP, ktoré su povinni dodrziavat zamestnanci V3ZP predovsietkym pri vykone
dohodnutého druhu prace, pri zastupovani VSZP, pri konani v mene V5ZP a pri vystupovani na
verejnosti.

1.3 Eticky kddex nadvazuje na prava a povinnosti stanovené vseobecne zavaznymi pravnymi
predpismi a internymi predpismi VSZP. Zavaznost Etického kédexu sa vztahuje na vietkych
zamestnancov V5ZP. Ustanovenia Etického kddexu, ktoré upravuju postoj VSZP a vztahy VSZP voci
inym subjektom, su primerane zavazné nielen pre V5ZP a jej zamestnancov, ale aj pre uvedené
subjekty.

Cl.2
Zakladné prava a povinnosti
2.1 Medzi zdkladné povinnosti zamestnanca V5ZP patri najma:

a) plnenie si svojich povinnosti s nalezitou odbornou starostlivostou, v sulade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi a internymi predpismi V$ZP a uplatfovat ich podla svojho
najlepsieho vedomia a svedomia a v zhode s cielmi a zdujmami V3ZP,

b) konat a rozhodovat nestranne a zdrzat sa pri vykone prace vietkého, ¢o by mohlo ohrozit
doveru v nestrannost, zakonnost a objektivnost konania a rozhodovania, spravanie sa
zamestnanca nesmie oslabovat jeho profesionalnu nezavislost a nestrannost ani poskodzovat
dobré meno a dobru povest VSZP,

c) zachovévat mlcanlivost o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedel pri vykone prace a ktoré
v zZaujme VSZP nemozno oznamovat inym osobdm, a to aj po skonceni pracovného pomeru,
pokial vSeobecne zavazny pravny predpis, zmluva alebo rozhodnutie statutarneho organu
neustanovi inak,

d) zdrzat sa konania, ktoré by mohlo viest k rozporu verejného a osobného zaujmu,

e) nevyuzivat interné informacie, s ktorymi sa oboznamil alebo ktoré nadobudol pri vykone
prace alebo pracovnej funkcie a ktoré neboli zverejnené, na nadobudnutie akéhokolvek
majetkového alebo iného prospechu pre seba, pre svoju blizku osobu, pre svoju spriaznenu
osobu a/alebo s nim inak prepojenu fyzicku alebo pravnickud osobu, a to pocas trvania
pracovného pomeru alebo iného pravneho pomeru s V$ZP, a to ani po ich skonceni,

f) vzdat sa konania, z ktorého vyplyvaju neopravnené prisluby alebo zavazky zavazujuce VSZP,

g) zabezpecit hospodarne a Ucelné spravovanie a vyuzivanie finan¢nych prostriedkov
a zariadeni, ktoré boli zamestnancovi zverené,

h) konat Cestne, korektne, zdvorilo a v silade so zasadami slusného spravania na pracovisku a aj

na verejnosti,
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i) reSpektovat doéstojnost bez ohladu na pohlavie, rodinny stav, sexudlnu orientaciu, rasu, farbu
pleti, jazyk, vek, zdravotny stav, vieru, ndbozenstvo, politické alebo iné zmyslanie a zdrzat sa
akéhokolvek nevhodného spravania, ktoré by poniZovalo iného zamestnanca V$ZP alebo inu
osobu na verejnosti,

j)  dodrziavat zakladné zasady slusného, primeraného a formalneho oblecenia na pracovisku
alebo pri rokovaniach zastupujuc V3ZP,

k) vstupovat do informacnych systémov V3ZP iba na ucely plnenia si svojich pracovnych
povinnosti,

[) dodrziavat apolitické spravanie v komunikacii v mene V3$ZP, a to najma vo vztahu
k poistencom, poskytovatelom zdravotnej starostlivosti a obchodnym partnerom.

2.2 Spravanie zamestnanca V5ZP k poistencom V5ZP a k ostatnej verejnosti je charakteristické najma
tym, Zze zamestnanec V$ZP sa ma najma:

a) zdrzat akychkolvek hanlivych prejavov alebo konania na verejnosti, v médiach a na
socialnych sietach, ktorymi by mohol V$ZP sp6sobit majetkovu alebo nemajetkovu ujmu,

b) pri vybavovani podani poistencov alebo inej komunikacii s poistencom zachovavat vysoky
Standard poskytovanych sluzieb s dérazom na poskytovanu odbornost, profesionalne
vystupovanie, Ustretové a slusné spravanie a proklientsky pristup.

2.3 Zamestnanec VSZP sa sprava voci inym zamestnancom VSZP slusne, ndpomocne a so snahou
vyhnut sa akémukolvek konaniu, ktoré by mohlo byt povazované za hrubé spravanie.

2.4 Zamestnanec V5ZP nesmie najma:

a) pouzivat obchodné meno alogo V5ZP spojené s vykonom prace na osobny prospech, a to ani
po skonceni vykonu tychto prac,

b) zneuzivat vyhody vyplyvajuce z vykonu préce, a to ani po skonéeni vykonu tychto prac,

c) poskytovat nepravdivé vyhlasenia suvisiace s vykonom prace,

d) vykondvat ¢innost, ktorou by sa vyznamnou mierou znizovala jeho déstojnost vo vztahu
k vykonavanej funkcii alebo by ohrozovala jeho nestrannost.

2.5 Dalsie etické néleZitosti internej a externej komunikécie su upravené v smernici &. 114 Véeobecné
pravidla pre externi komunikaciu v platnom zneni.

Cl.3
Konflikt zaujmov
3.1 Konfliktom zadujmov sa rozumie situacia, v ktorej maju zamestnanci V3ZP osobné zaujmy, ktoré
maju alebo mo6zu mat vplyv na nestranné a objektivne plnenie ich pracovnych uloh alebo
pracovnej funkcie. Na tieto Ucely sa osobnym zaujmom zamestnanca V3ZP rozumie taky zaujem,
ktory prinasa akukolvek vyhodu, finan¢ny alebo nefinanény prospech alebo potencialny prospech
pre zamestnanca alebo pre jeho blizku osobu, pre jeho spriaznenu osobu alebo s nim inak
prepojenu fyzicku alebo pravnickud osobu.

3.2 Zamestnanec V$ZP je povinny v suvislosti s vykonom prace alebo pracovnej funkcie:

a) nevykonavat osobne podnikatelsku ani ind zarobkovu ¢innost v prospech subjektov
vykonavajucich ¢innost rovnaku, ako je predmet ¢innosti VSZP,
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b) nevykondvat osobne podnikatelsku ani inu zarobkovu Cinnost v prospech subjektov
vykonavajucich ¢innost pre VSZP,

c) nevyuzivat znalost dovernych internych informdcii, s ktorymi sa oboznamil alebo ich
nadobudol pri vykone prace alebo pracovnej funkcie, vo svoj prospech, v prospech inych
zamestnancov V3ZP alebo na osobny prospech inych oséb s cielom dosiahnut zisk alebo iné
vyhody (neopravnené vyhody),

d) nedosahovat osobny majetkovy prospech aniiné vyhody na ukor VSZP,

e) neprijimat od tretich oséb vo svoj prospech platby za vykon prace alebo pracovnej funkcie
vo VSZP,

f) nezverejnovat informdcie alebo sa podielat na zverejhiovani informdcii, ktoré nie st ur¢ené
pre verejnost a ktoré by mohli ovplyvnit dobré meno a dobru povest VSZP,

g) byt ovplyvneny pri svojej pracovnej ¢innosti persondlnymi vztahmi, majetkovymi vztahmi,
ekonomickymi vztahmi ani inymi vztahmi k blizkym osobam, spriaznenym osobdm a inak
prepojenym osobam,

h) uskutocnit rokovania a pokracovat v rokovani, o ktorom vie, alebo by mal a mohol vediet, ze
su pri nom porusované vieobecne zavazné pravne predpisy alebo interné predpisy V3ZP,

i) neuprednostnit osobny zaujem a musi sa zdrzat vietkého, ¢o mdze byt v rozpore s vykonom
jeho prace alebo jeho pracovnej funkcie.

3.3 Zamestnanec VSZP, ktory sa podiela na ¢innostiach suvisiacich s vykonom verejnej moci alebo
¢innosti VSZP, u ktorého by mohlo dojst k vzniku konfliktu zaujmov, je povinny bezodkladne ozndmit
tuto skutocnost svojmu priamemu nadriadenému vedicemu zamestnancovi a prostrednictvom
vyplnenia Oznamenia o personalnych a majetkovych vztahoch (dalej len,Oznamenie”).

V oznameni zamestnanec V5ZP uvedenie najma existenciu:

a) vykondvania pracovnej ¢innosti, podnikatelskej ¢Cinnosti alebo inej zarobkovej ¢innosti
v prospech subjektov, ktoré maju s VSZP uzatvoreny obchodnopravny vztah, ind formu
pravneho vztahu alebo v prospech subjektov, ktoré vykonavaju verejné zdravotné poistenie,
alebo subjektov, ktoré vykonavaju ¢innost pre VSZP,

b) personalnych vztahov k zamestnancom, vlastnikom ¢i zastupcom fyzickych alebo
pravnickych osob, s ktorymi ma VSZP uzatvoreny obchodnopravny vztah, obdobny pravny
vztah alebo vykondvaju verejné zdravotné poistenie,

c¢) majetkovych vztahov, a to napriklad udaje o akciach alebo inych podieloch na zdkladnom
imani, Cistej hodnote aktiv alebo o inej forme Ucasti na majetku fyzickych alebo pravnickych
0s0b, s ktorymi ma V$ZP uzatvoreny obchodnopravny vztah, obdobny pravny vztah alebo
ktoré vykonavaju verejné zdravotné poistenie.

3.4 Zamestnancov V3ZP, ktori su blizkymi osobami, nie je mozné zaradit do vzadjomnej priamej
podriadenosti alebo nadriadenosti alebo tak, aby podliehali vzajomnej kontrole.

3.5 Ozndmenie o skuto¢nostiach podla bodu 3.3 a 3.4 tohto ¢lanku podava zamestnanec VSZP do
30 dni od vzniku pracovného pomeru a tiez raz ro¢ne, najneskér do 28. februara prislusného
kalendarneho roka.

3.6 Zamestnanec VSZP, ktory sa v suvislosti s vykonom prace alebo pracovnej funkcie dozvedel
o konflikte zaujmov podla bodu 3.3 alebo 3.4 tohto ¢lanku, musi bezodkladne tuto skuto¢nost
oznamit. Tieto skuto¢nosti zamestnanec oznamuje elektronicky prostrednictvom e-mailu svojmu
priamemu nadriadenému vedicemu zamestnancovi, ktory nésledne informuje riaditela OVPaSP.
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3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

Na zaklade Oznameni prijatych v suvislosti s bodom 3.3 a 3.4 tohto ¢lanku, priamo nadriadeny
veduci zamestnanec posudzuje, ¢i je potrebné prijat a vykonat opatrenia a aké opatrenia je
potrebné prijat a vykonat na vyhnutie sa a zamedzenie vzniku konfliktu zaujmov alebo na
odstranenie existujuceho konfliktu zaujmov, napriklad posudzuje, ¢i oznamené skutocnosti su
alebo mé6zu byt dévodom na zmenu alebo skonéenie pracovného pomeru so zamestnancom
VSZP.VSZP mo6ze od zamestnanca pozadovat, aby preukdzatelne a bezodkladne vykonal
ukony veduce k skon¢eniu alebo zabezpeceniu skoncenia konfliktu zdujmov a skuto¢nosti
vymedzenych v bodoch 3.3 a 3.4 tohto ¢lanku.

Zamestnanec VSZP je povinny vopred alebo bezodkladne informovat svojho priameho
nadriadeného veduceho zamestnanca o kazdom stretnuti a obsahu stretnutia so zamestnancom
alebo zastupcom osoby, s ktorou ma VSZP uzatvoreny alebo planuje uzatvorit obchodnopravny
vztah, obdobny pravny vztah alebo ktord vykondva verejné zdravotné poistenie, ak obsahom
stretnutia su alebo boli skuto¢nosti, ktoré sa dotykaju Cinnosti suvisiacich s vykonom verejnej
moci alebo ¢innosti V3ZP, ak sa priamy nadriadeny veduci zamestnanec na predmetnom stretnuti
sam nezucastni alebo nezucastnil.

Zamestnanec VSZP je zaroven povinny vopred alebo bezodkladne informovat svojho priameho
nadriadeného veduceho zamestnanca o akejkolvek inej forme komunikacie so zamestnancom
alebo zastupcom osoby, s ktorou ma V3$ZP uzatvoreny alebo planuje uzatvorit obchodnopravny
vztah, obdobny pravny vztah alebo ktord vykondva verejné zdravotné poistenie, ak obsahom
tejto komunikacie su alebo boli skuto¢nosti, ktoré sa tykaju vykonu verejnej moci alebo ¢innosti
VSZP.

Informacna povinnost zamestnanca V3ZP o komunikacii podla bodov 3.8 a 3.9 tohto ¢lanku

sa nevztahuje na pisomnosti doru¢ované prostrednictvom podatelne V$ZP, na pisomnu
komunikaciu zalozenu v originali, v kopii alebo vo vytlacku do prislusného spisu vo V5ZP alebo
do inej prislusnej administrativnej dokumentacie vo V5ZP ani na komunikaciu, o ktorej je
vyhotoveny pisomny zdznam alebo iny pisomny zaznam, ktory je zalozeny do prislusného spisu
V$ZP alebo do inej prislusnej administrativnej dokumentacie vo V5ZP.

Clenovia Predstavenstva V3ZP maju povinnost predchadzat konfliktu zaujmov v sulade so
znenim zakona o zdravotnych poistovniach v platnom zneni a primerane v zmysle tejto
zakladnej normy.

Zamestnanci V$ZP podavaju Oznamenia podla bodu 3.3 a 3.4 tohto ¢lanku elektronickou formou
prostrednictvom vyplnenia Oznamenia na Intranete V3ZP.V pripade nemoznosti elektronického
vyplnenia uvedeného Ozndmenia je mozné vyplnit ho prostrednictvom papierovej podoby
Oznamenia, ktora tvori Prilohu €. 1 Etického kodexu.

Evidenciu Ozndmeni vedie a vyhodnocuje riaditelom OVPaSP povereny zamestnanec
OddVPSDalP.
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Cl.4
Majetkové priznania veducich zamestnancov
4.1 Kazdy veduci zamestnanec V3ZP md pocas vykondvania svojej funkcie veduiceho zamestnanca
povinnost deklarovat svoje majetkové pomery do 30 dni od ustanovenia na poziciu veduceho
zamestnanca vo VSZP.

4.2 Veduci zamestnanec ma zérover povinnost deklarovat svoje majetkové pomery kazdy kalendarny
rok najneskér do 31. marca kalendarneho roka za predchadzajuci kalendarny rok, a to v pripade,
Ze v predchéadzajucom kalenddrnom roku uvedeny zamestnanec vykondaval funkciu vediceho
zamestnanca vo V5ZP aspon 1 pracovny den.

4.3 Veduci zamestnanci deklaruju svoje majetkové pomery prostrednictvom vyplnenia tlaciva
Majetkové priznanie, ktoré tvori Prilohu €. 3 Etického kodexu.

4.4 Vyplnené a podpisané tlacivo Majetkové priznanie zasiela veduci zamestnanec riaditelovi OVPaSP,
ktorého pre Ucely zberu majetkovych priznani a monitorovania splnenia povinnosti deklarovat
majetkové pomery veduceho zamestnanca poveruje Predstavenstvo VSZP.

4.5 Riaditel OVPaSP urci zodpovedného zamestnanca OddVPSDalP na vedenie evidencie prijatych
majetkovych priznani a splnenia si povinnosti veducich zamestnancov deklarovat majetkové
pomery. O nesplneni povinnosti vedliceho zamestnanca podla predchadzajicej vety informuje
riaditel OVPaSP Predstavenstvo VSZP v pripade, ak je veduci zamestnanec v omeskani splnenia si
povinnosti najmenej 30 kalendarnych dni.

4.6 Majetkové priznanie sa odovzdava v zalepenej obalke osobne alebo zaslanim postou na adresu
OVPaSP. Zalepena obalka obsahuje okrem adresy OVPaSP aj tieto nalezitosti:

« oznacenie,do rik generalneho riaditela”,

«  meno veduceho zamestnanca, ktorého Majetkové priznanie sa nachadza v obalke,
«  Utvar pracovného zaradenia uvedeného veduceho zamestnanca,

« oznacenie,Majetkové priznanie” alebo,MP”.

4.7 Zodpovedny zamestnanec podla bodu 4.5 tohto ¢lanku kazdé odovzdané Majetkové priznanie
zaeviduje a nasledne zalepenu obalku s oznacenim Majetkové priznanie odovzda ORLZ na
zalozenie do osobného spisu veduiceho zamestnanca prostrednictvom protokolu na odovzdanie
a prijatie Majetkového priznania, a to najneskor:

« do 30. aprila kalendarneho roka, ak ide o Majetkové priznania odovzdané v sulade s bodom
4.2 tohto ¢lanku,
« do 30dni od prijatia Majetkového priznania v sulade s bodom 4.1 tohto ¢lanku.

Cl.5
Zachovanie mic¢anlivosti o dovernych informaciach
5.1 Zamestnanci V$ZP su povinni zachovavat ml¢anlivost o vietkych skuto¢nostiach, o ktorych sa
dozvedeli v suvislosti s vykonom prace alebo pracovnej funkcie, predovietkym o dévernych
informaciach, a to aj po skonceni pracovnopravneho pomeru s VSZP.

5.2 Zamestnanci su povinni zachovavat mlc¢anlivost o dovernych informéciach, o ktorych sa v rdmci

svojej pracovnej cinnosti dozvedeli.
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5.3 Zamestnanec V3ZP je povinny bez zbytocného odkladu pisomne ozndmit priamo nadriadenému
veducemu zamestnancovi, ze doslo k neopravnenému pouzitiu dévernych informacii.

5.4 Dovernymi informdciami sa na Ucely Etického kdédexu rozumeju interné, chrdnené a prisne
chranené informacie podla smernice ¢. 157 Riadenie informacnych aktiv.

Cl.6
Interné podvody
6.1 Interny podvod je umyselné konanie, nekonanie alebo opomenutie konania s ciefom ziskat
neopravneny prospech na ukor V$ZP alebo ziskat neopravneny prospech zneuzitim Udajov alebo
informacii VSZP, uskuto¢nené zamestnancom, Statutarnym organom V3ZP alebo inou osobou,
ktora kona v ramci alebo nad ramec im zverenych kompetencii alebo bez poverenia, alebo
konanie, ktoré sa méze povazovat za konanie pravnickej osoby. Za interny podvod sa povazuje aj
pokus o podvod. Podrobnosti a postupy tykajuce sa interného podvodu su vymedzené v smernici
¢. 152 Interné podvody v platnom zneni.

Cl.7
Prijimanie darov a pohostenie
7.1 Zamestnanec V5ZP nesmie vyZadovat alebo prijat v suvislosti so svojim zamestnanim ziadne
vyhody. Na tieto ucely sa vyhodou rozumie akykolvek dar, prejav pohostinnosti alebo iny uzitok
financ¢nej alebo nefinan¢nej hodnoty, ktory objektivne zlepsuje finan¢nd, pravnu alebo osobnu
situaciu zamestnanca V3ZP alebo inej osoby a na ktory prijemca nema pravny narok. Prejav malej
pohostinnosti ponuknuty pocas pracovného stretnutia sa nepovazuje za vyhodu.

7.2 Prijimanie vyhody podla bodu 7.1 tohto ¢lanku sa nevztahuje na:

a) vyhody v obvyklej (primeranej) hodnote ponuknuté reciprocne subjektmi spolupracujucimi
s V$ZP bezodplatne,

b) prejavy pohostinnosti ponuknuté pri plneni pracovnych uloh v obvyklej (primeranej)
hodnote alebo zanedbatelnej hodnote,

¢) vyhody ponuknuté ostatnymi spolupracujicimi subjektmi s V5ZP, ktoré nepresahuju ramec
zvyklosti a povazuju sa za primerané (su obvyklej hodnoty),

d) vyhody poskytnuté vo forme zliav vSetkym zamestnancom V3ZP pri poskytovani sluzieb na
zaklade verejného prisfubu bez naroku na odplatu a transparentne komunikované,

e) vyhody ponuknuté za osobitnych podmienok, ked by ich odmietnutie vaZne ohrozilo
obchodnopravny vztah alebo obdobny pravny vztah.

7.3 Zamestnanec VSZP je povinny bez zbyto¢ného odkladu pisomne ozndmit priamemu
nadriadenému vedicemu zamestnancovi a suc¢asne riaditelovi OVPaSP:

a) prijatu vyhodu, ktora je vyssej ako obvyklej hodnoty,

b) vyhodu prijatu podla bodu 7.2 pism. e) tohto ¢lanku,

c) ponuku vyhod zo strany inych os6b, ktorych prijatie je zakdzané podla bodu 7.1 tohto ¢lanku,

d) odovzdat dary v hodnote prevysujucej obvykli hodnotu riaditelom OVPaSP poverenému
zamestnancovi OddVPSDalP, ktory o tom spise zaznam.

7.4 Zamestnanci VSZP mo6zu prijat pozvanie na konferenciu, recepciu alebo kultirne podujatie
a s nimi spojené spolocenské programy vratane primeranej pohostinnosti, ak je ich ucast na
takomto podujati v sulade s ich pracovnym zaradenim alebo v zaujme V5ZP, po predchadzajucom
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7.5

7.6

7.7

pisomnom odsuhlaseni priamo nadriadenym veducim zamestnancom, pricom pri individualnych
pozvaniach musia byt zvlast obozretni.

Za vyhody obvyklej (primeranej) hodnoty mozno povazovat len vyhody, ktorych sihrnnd
hodnota neprevysuje 50 eur.

Poskytovanie darov sa spravuje ustanoveniami smernice ¢. 3 Zasady nakladania s finan¢nymi
prostriedkami na reprezentacné ucely a s prijatymi darmi vo V5ZP v platnom zneni.
Poskytovanie inych darov v suvislosti s vykonom povolania nad ramec interného predpisu podla
predchadzajucej vety, ako aj nasledné pozadovanie z toho plynucich vyhod, sa zakazuje.
Riaditefom OVPaSP povereny zamestnanec OddVPSDalP vedie register darov prijatych
zamestnancami, ktorého vzor tvori Prilohu €. 2 Etického kodexu.
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DRUHA CAST
VYKONAVANIE ETICKEHO RAMCA

Cl.8
Monitorovanie dodrziavania Etického kodexu
8.1 Veduci zamestnanci V3ZP dbaju na to, aby zamestnanci V5ZP v ich riadiacej pdsobnosti dodrziavali
ustanovenia Etického kodexu.

8.2 OVPaSP v sulade so zakladnou normou €. 2 Organizacny poriadok V5ZP v platnom zneni
zabezpecuje monitorovanie dodrziavania pravidiel vyplyvajucich z Etického kédexu a riesi
identifikované porusenia a v tejto suvislosti spolupracuje s ostatnymi organiza¢nymi utvarmi,
najma s ORLZ.

8.3 Zamestnanec V3ZP moéze poziadat OVPaSP o poskytnutie poradenstva vo veciach tykajucich sa
pravidiel uvedenych v Etickom kddexe.

8.4 Zamestnanec VSZP, ktory sa domnieva, Ze boli porusené ustanovenia Etického kédexu, moze
oznamit tuto skuto¢nost priamemu nadriadenému vedidcemu zamestnancovi VSZP alebo OVPaSP,
ktory posudi skutkovy stav.

8.5 Pre ucely prijimania podnetov a ozndmeni poukazujucich na porusenia pravidiel Etického kédexu
slizi e-mailova adresa eticky_kodex@vszp.sk.
V pripade zédvazného porusenia Etického kédexu riaditel OVPaSP bezodkladne informuje o tejto
skutoc¢nosti Predstavenstvo VSZP.

8.6 V pripade, ak prijaty podnet alebo oznamenie v zmysle ustanoveni Etického kédexu smeruje voci
riaditelovi OVPaSP, osobu, ktora bude prislusnd na presetrenie oznamenia alebo podnetu, urci
Predstavenstvo V5ZP, pricom spravidla ide o zamestnanca OVK.

8.7 Prijaté podnety alebo oznamenia v zmysle bodu 8.7 tohto ¢lanku riaditel OVPaSP bezodkladne
postupi na rieSenie OVK, najneskor vsak do 5 pracovnych dni od prijatia podnetu alebo
oznamenia.

Cl.9
Spolocné ustanovenia
9.1 Ustanovenia tohto Etického kddexu su zavazné a vztahuju sa na vietkych zamestnancov VSZP.
Eticky kodex je pristupny vsetkym zamestnancom V5ZP na intranete V5ZP. S obsahom Etického
koédexu musia byt obozndmeni vietci zamestnanci VSZP.

9.2 Nazamestnancov VSZP, ktori vykonavaju pracu na zaklade dohod o pracach vykonavanych mimo
pracovného pomeru, sa ustanovenia tohto Etického kédexu vztahuju primerane.

9.3 Porusenie tohto Etického kédexu v zavislosti od zistenych skuto¢nosti a okolnosti méze byt
povazované za porusene pracovnej discipliny zavaznym sposobom.
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9.5

9.6

10.1

10.2

Ozndmenie porusenia Etického kédexu zamestnancom V3ZP sa nesmie stat podnetom
a dévodom na vyvodzovanie désledkov, ktoré by zamestnancovi V3ZP sposobili akukolvek ujmu.

Riaditel OVPaSP je prislusny vydavat usmernenia na vykondvanie tohto Etického kédexu.
V$ZP svojou ¢innostou pomaha dodrziavat ustanovenia tohto Etického kddexu.
cl.10
Zaverecné ustanovenia
Nadobudnutim ucinnosti Etického kodexu sa rusi zakladna norma €. 10/5/2023 Eticky kédex

Vseobecnej zdravotnej poistovne, a. s., u¢inna od 1. 1. 2023.

Eticky kddex nadobuda platnost diom jeho schvélenia a i¢innost driom 1. 11. 2024.



